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Ban hanh Ké hoach trién khai thue thi vin héa doanh nghiép
trong Tong cong ty Phat dién 1 giai doan 2026 - 2030
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) KE HOACH
TRIEN KHAI THU'C THI VAN HOA DOANH NGHIEP
TAI TONG CONG TY PHAT DIEN 1 GIAI POAN 2026 - 2030

I. QUAN PIEM, MUC TIEU VA PINH HUONG
1. Quan diém

Thyc hién Nghi quyét sO 80-NQ/TW ngay 07/01/2026 cua Bo Chinh tri vé phat
trién vin hoa Viét Nam; Ké hoach trién khai vin hoa doanh nghiép (VHDN) trong Tap
doan Pién lyc Qudc gia Viét Nam giai doan 2026 — 2030%; Chuong trinh hanh dong so6
22-CTr/BU ngay 04/6/2026 cua Dang uy Tong cong ty Phat dién 1 vé thuc hién Nghi
quyet s 80-NQ/TW, EVNGENCOI ban hanh Ké hoach trién khai thyc thi VHDN tai
Téng cong ty Phat dién 1 giai doan 2026-2030 theo cic quan diém sau:

- VHDN 14 nén tang tinh than, ngudn Iyc noi sinh va dong lyc phat trién bén viing
ctia Tong cong ty. VHDN phai duoc tich hop sau rong vao quan tri doanh nghiép va thuc
tién san xuat kinh doanh (SXKD), gan lién véi viéc ting dung khoa hoc cong nghé
(KHCN), chuyén d6i s6 va d6i méi sang tao.

- Thyc thi VHDN bam st 5 gié tri cot 16i cia EVN va EVNGENCOI: Niém tin,
Chéat lugng, Tién phong, Sang tao, Trach nhi¢m; dong thoi lan téa manh mé 6 nét van hoa
tiéu biéu cua nguoi EVNGENCO1: Nhan - Tam - Pong - Tién - Tri - Bén.

- Phat trién VHDN 14y con nguoi lam trung tam; su lanh dao cua cap uy, dic biét 1a
vai tro néu guong cua nguoi ding dau, mang tinh quyet dinh. Khuyén khich don vi chu
dong phat trién noi dung vé ban sic, mo hinh, sang kién phu hop dac thi va vin hoa viing
mién, bao dam thong nhat gia tri van hoa cia EVNGENCOI nhung da dang cach 1am va
lan tda toan h¢ thong.

2. Muc tiéu

2.1. Muc tiéu tong quat

Tiép tuc xay dung va phat trién VHDN EVNGENCOI trd thanh nén tang tinh thénq,
strc manh ndi sinh va cong cu quan tri hiéu qua; xay dung EVNGENCOLI thanh mot “
chtre hoc tap” thyuc sw, voi doi ngii nhan lyc chat luong cao, gioi chuyén mon, viing vang
ky nang s0, chuyén nghiép va liém chinh. Qua do, dap ing yéu cau quan tri hién dai,

tham gia hi€u qua vao thi truong dién canh tranh va khang dinh vai tro tién phong trong
linh vyc san xuat dién, chuyén dich nang lugng.

2.2. Muc tiéu cu thé

- Xay dyng moi truong lam viée chuyén nghiép, ky cuong, dan chu, cong bing,
minh bach va nhan van. Truyen thong va lan toa ban sac van hoa EVN, EVNGENCO1,
dua 6 nét van héa tiéu biéu “Nhan — Tam — Pong — Tién — Tri — Bén” tham thau sau sic
vao moi hoat dong, tao nén sttc manh ndi sinh va dong luc tap the.

- Néng cao hiéu qué hoat dong va chét luong quan trj thong qua vin hoa, trong tAim
1a hinh thanh va van hanh hi€u qua: van héa lanh dao néu guong; van hoéa trach nhiém -

1 Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 732/QD-EVN ngay 19/6/2026 ciia Tap doan Dién lyc Viét Nam
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tuan thu - chat luong - an toan; vian hoéa phan cip gin v4i giai trinh; vin hoa sb va véan
hoa d61 mai sang tao; chu dong, minh bach va chuyén nghiép khi lam viéc vdi cac doi
tac.

- Xay dung EVNGENCOI tré¢ thanh t6 chic hoc tap khong ngimg; khuyén khich
can by, nguoi lao dong chu dong chia s¢ tri thirc, lam chu cong nghé mai (Al Dur licu

lon) va phat huy sang kién, cai tién cong viéc va thich ing v6i phuong thire 1am viée sb,
thic day d6i méi sang tao.

- Po ludng VHDN bang hiéu qua thyc tién, 1ay két qua san xuat kinh doanh 1am
thudc do van hoa thong qua céc chi ti€u: mire do an toan lao dong; van hanh cac nha may
dién an toan, 6n dinh, tin cay; nang suat lao dong va hiéu qua phoi hop ndi bo.

3. Pinh hwéng xay dung VHDN

- Phat huy vai trd lanh dao toan dién cta cdp uy dang va trach nhiém néu guong
"noi1 di doi voi lam" ctia nguoi ding dau. Hoan thién van hoa quan tri hiéu qua thong qua
viéc tinh gon b mdy va nang cao trach nhiém giai trinh.

- Chuyén dbi nhan thirc tir "tudn tht an toan" sang "van hoa an toan tu giac", dit an
toan lao dong 1a vu tién hang dau trong moi hoat dong, hudng tdi muc ti€éu khong tai nan.

- Kién tao moi truong lam viéc s6 mang tinh cdng tac, cd1 md, dé1 mdi sang tao.
Thac day van héa hoc tap khong ngung.

- Néng cao gia tri van hoa gan két - nghia tinh; tham gia xay dung "Ngéi nha chung
EVN" da thé hé. Lan tda truyén théng tu hao cua nganh Dién cach mang Viét Nam va
dinh vi EVNGENCOL la doanh nghiép phat dién trach nhiém, chuyén nghiép, nhan van,
d6ng hanh cting muc tiéu phat trién bén virng.

II. CAC NHOM GIAI PHAP POI MOI THU'C THI VHDN GIAI POAN 2026-
2030

1. Nhém giai phap thir nhat: Xay dung vin hoéa linh dao va quan tri lam nén
ting

- Tang cudng vai trd ldnh dao cua cip uy, to chirc dang va nguoi dung dau trong
xay dung, thuc thi van héa EVNGENCOI1. Lanh dao cac cap phai 1a hinh mau vé tac
phong, tu dudng, rén luyén, ddm nghi, dam lam, ddm chiu trach nhiém.

- Cu thé hoa tai liéu "Phong cach lanh dao EVN trong giai doan méi" gén voi dac
tht EVNGENCOLI. X4y dung vin héa lanh dao tuyén trude: Lanh dao quan 1y truc tiép
tai cic phan xuong, t6/ddi san xuat thyc thi theo phuong cham: "Séat hién truong - gioi
chuyén mén - chuan myc hanh xir - quyét liét trong thyc thi".

- Bdi dudng doi ngii can bo, trong d6, cht trong phét trién 13nh dao tré cap trung,
cap co so thong qua 10 trinh dao tao dac thu gan véi "Phong céach 1anh dao EVN trong
giai doan m6i1" va tham gia cac du an doi méi sang tao, chuyén doi so.

2. Nhém giai phap thir hai: Chuyén ddi nhan thirc tir “tuéin thi an toan” sang
“van hoa an toan ty giac”

- X4y dung Vin hod an toan (VHAT) khéng chi 1 bat budc ma 1a phan xa nghé
nghi¢p va trach nhiém tu than, chuan myc hanh vi cua moi ca nhan, huéng té1 muc ti€u
khong tai nan.

- Ra soat, hoan thién hé théng quy trinh, quy dinh, huéng dan vé an toan, tao hanh
lang phéap 1y va ché tai day du, dong bo dé quan ly cong tac an toan; bao dam cac quy
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dinh kha thi, dé 4p dung tai hién trudng va duoc cap nhat kip thoi theo yéu cau thyc tién
van hanh.

- Néng cao nang lyc du bao va kiém soat rii ro cia truong ca, doi truong, t6 truong
va d6i ngii quan 1y truc tiép tai hién truong, day 1a luc lwong tuyén dau quyét dinh chat
luong thuc thi VHAT; trang bi k§ nang phan tich tinh hudng, ra quyét dinh nhanh va xir
1y cac phat sinh bat thuong.

- Khuyén khich vin hoa "khong thoa hiép voi mat an toan", “hoc tap tur sai 1am,
thiéu sot”. Nguoi lao dong c6 quyen tu chéi cong viéc néu khong du diéu kién an toan
ma khong bi phan biét dbi xir. Huéng dan, huan luyén dé mdi ngudi lao dong déu thanh
thuc nhén biét mbi nguy, danh gia rui ro va ap dung bién phap kiém soat trude khi thuc
hién cong viéc. Ngudi lao dong chu dong bao céo cac sai 1am, thiéu sot suyt dan dén rui
ro (bao cao near-miss) ma khong e ngai bi khién trach hay phan xét; d6 1a dir liéu quy gia
dé phan tich nguyén nhén, tir d6 cai tién quy trinh va nang cao ning lyc cia doi ngil.

- Tham gia xay dyng thu vién s6 “Bai hoc an toan EVN” véi cac dinh dang dé tiép
can nhu video mé phong, tinh hudng twong tac, bai hoc ngin (micro-learning) theo timg
vi tri viéc 1am; tich hop vao hé thdng dao tao ndi bo va truy cap duogc trén thiét bi di dong.
P4y manh tng dung chuyén doi s6 va KHCN trong cong tic quan 1y an toan: trién khai
flycam, camera Al, s6 hoa checklist trong kiém soat an toan hién truong; ting cuong st
dung phan mém chuyén dung dé quan 1y cip phiéu cong tac, theo ddi hudn luyén, thong
ké sur c6 va danh gia tuan thi theo thoi gian thyuc hién.

3. Nhom gidi phap thir ba: Tang cwong ky luat, ky cwong va xay dung moi
trwong lam viéc "OneEVNGENCO1"

- Xay dung moi truong lam viée chuyén nghiép, co1 mo va than thién, hiéu qua va
nhan van trén nén tang ky luat nghiém minh, trach nhiém ro rang, ph01 hop voi tinh than
t6n trong 14n nhau; thuc dy van hoa phéi hop, chia sé gitta Co quan Tong cong ty va cac
don vi, x6a bo tu duy cuc bo, dun déy trach nhiém.

- Cham lo do1 séng vat chat, tinh than, sttc khoé, diéu kién lam viéc cia CBCNV,
tao di€u kién dé moi ca nhan dugc phat trién, dugce lang nghe, dugc ghi nhan, gép phan
cung nhau xay dung "Ngo6i nha chung EVN" ¢61 md, minh bach va nghia tinh.

- Tuan thu nghiém ky luat, ky cuong theo cac ndi dung ctia Quy tic ng xu van hoa
EVN; dé cao van hoa phan héi, trach nhiém giai trinh va chuan hoa quy tic ing xu trén
moi truong s0.

4. Nhém giai phap thir tw: P6i méi vin héa kinh doanh, chii dong trong thi
truwong dién canh tranh

- Pinh vi d6i tac va khach hang cia EVNGENCOI 1a EVN, cac don vi phdi hop
trong cong tac yén hanh h¢ thong dién va thi truong dién; cac doi tdc cung cap nhién liu,
thiét bi, cung cap cac dich vu cho EVNGENCOI, st dung dich vu cia EVNGENCOI.

- Hoat dong kinh doanh dya trén triét Iy "Cung hop tac, ching ta dong kién tao" va
"Chat lugng kién tao ni€ém tin".

- Minh bach, chinh tryc trong cong tac ddu thau, mua sim va giao dich thi truong
dién. Nang cao nang lyc phan tich dit li€u thi trudng dé to61 wu hoa chién lugce chao gia,
dam bao canh tranh lanh manbh.

5. Nhém giai phap thir nim: Phat trién vin héa s, viin héa hoc tap va doi méi
sang tao
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- Tao nén moi trudng lam viée sé hod co tinh cong tac, coi mo, sang tao, gan két
con ngudi EVNGENCOI1 thanh mot tap thé manh, giai phéng manh mé stc lam viéc ctia
CBCNYV; dua img dung KHCN va tri tu€ nhan tao (Al) vao quan tri va san xuat.

- Xay dung va trién khai chuong trinh dao tao tong thé, xuyén sudt vé VHDN, chu
trong dén cac ndi dung vé vin hoa hoc tap, vin hoa d6i médi sang tao va vin hoa sb. Trién
khai Chuong trinh thuc diy D6i méi sang tao  trong EVNGENCOI long ghép cac chuong
trinh dao tao, toa dam, hoi thao... To chirc dién dan chia sé sang kién, giai phap tmg dung
AT hi¢u qua tu thuc tién cac ban, don vi.

- Pua viée tng dung KHCN, phat huy sang kién, d6i méi sang tao, cai tién k¥ thuat

va chuyén d6i s6 tré’ thanh phong trao lan téa tir co sd. Moi CBCNV phai tr¢ thanh mot

“tac nhan d6i moi”, dong gop sang kién, tinh gon quy trinh, toi wu hiéu qua, dé vin hoa

d6i méi sang tao khong dirng lai ¢ khéi k¥ thuat ma lan toa dén timg bo phan, tirng nha
may, trng van phong.

- T6 chitc cac chuong trinh boi dudng nang luc s6 bam sat thuc tién. Hinh thanh
van hoa tuong trg $6 thong qua mo6 hinh nhan sy tré hd tro nhan sy 16n tudi, qua do xoa
bo tam ly e ngai, gitip toan bo luc lugng lao dong lam chu céc cong cu Al, tng dung
CNTT hi¢u qua trong cong viéc.

6. Nhom giai phap thir sau: Tang cwong va ning cao hiéu qua cong tac truyén
thong vé van hoa EVN, EVNGENCO1
- Trlen khai xay dung chuong trinh truyén thong mang tinh téng thé vé VHDN (g6m

c6 truyén théng noi bd véi truyén thong ra bén ngoai) gan lién voi cong tac xay dung
hinh anh va thuong hiéu EVNGENCOL1.

- Chuyén doi phuong thirc truyén thong tir "dua tin" sang "ké chuyén con ngudi that
- vi€c that" ¢6 dinh hudng rd rang, tao cam hirng, ¢6 tuong tac va c¢é do luong muc do
lan toa, dong thoi dinh ky dénh gia hiéu qua truyén thong dua trén mie do tiép can, twong
tac va muic ¢ chuyén bién vé nhan thirc, hanh vi cia can bd, ngudi lao dong d6i voi cac
gia tri VHDN qua d6 gop phan dinh hinh nhan thirc, ¢6 vil hanh vi ding va ciing ¢ hinh
anh EVNGENCOI.

- Xay dung h¢ sinh thai s6 vé truyén thong (phong truyen thdng 4o theo déc thu va
diéu kién cy thé ctia Tong cong ty va cac don vi, thu vién so, _podcast, phim ngan, ciu
chuyén nghé va tu liéu nguoi that - viée that) dé gido duc truyén théng nganh dién; Chu
trong mg dung cac nén tang sd, cong nghé méi va tri tu¢ nhan tao (Al) trong san Xudt
noi dung truyen thong van hoa, quan ly dir liéu tu liéu sd va da dang hoa phuong thic
chuyen tai nham nang cao hiu qua tiép can cia NLD, phu hop véi chién luge chuyén
d6i s6 cia EVN va Tong cong ty.

- Géan van hoa véi trach nhiém xi hoi, déy manh hoat dong dén on dap nghia, an
sinh xa hoi va bdo v¢ moi truong, chuyén dich xanh.

7. Nhém giai phap thir bay: P6i méi cong tiac dao tao, ning cao hiéu qua thie
thi VHDN

- Phdi hop cac Ban EVN chuan héa khung dao tao VHDN theo nhom dbi tuong;
xac dinh 10 trinh hoc tdp va chuan dau ra.

- P6i moi phuong thire t6 chitc dao tao VHDN, ting cuong dao tao sd, dio tao gin
v6i1 hanh vi thuc té.

- Trién khai céc chuong trinh dao tao dé chuyén héa nhan thirc thanh hanh vi, chuan
hoa van hoa theo tirng nhom, ting doi tugng va bao dam VHDN duoc boi dap thuong
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xuyén, lién tuc, cé chiéu sdu, can duogc td chic theo hudng théng phét trong toan
EVNGENCOI1 nhung linh hoat theo dac thu ting linh vuc, tirng nhém doéi tuong va tirng
cap quan ly.

Keém theo Phu luc vé cdac nhiém vu chi tiét, phdn cong va tien do dé trién khai 7
nhom gidi phdp néu trén.

I1II. THU'C THI VHDN TRONG CAC LINH VUC CONG TAC CHINH

1. Linh vure san xuat, van hanh

(i) Van hoa ky cuong ky ludt van hanh, van hoa an toan ty gidac

Trong linh vyc san xuat van hanh, ky luat 1 yéu t6 sdng con. Vian hoa an toan ty
giac 1a gia tri cbt 18i ciia linh vyc van hanh. Vi vy, yéu cau tun thu tuyét ddi: quy trinh
van hanh, phiéu thao tac, 1énh diéu do, quy trinh an toan dién... Khéng lam theo kinh
nghiém cam tinh, khong chu quan du thao tac nho. Mobi nguoi lao dong phai 1a mot hang
rio an toan, ty kiém tra, nhac dong nghiép, dam dimng cong viéc khi c6 nguy co mat an
toan.

(ii) Van hoa trdach nhiém va tinh than san sang thuc hién nhiém vu

Can b9, nguoi lao dong cong tac trong linh vuce san xuat van hanh cé trach nhiém
phai truc dém, truc 18 tét, xtr 1y sy cd khan cap, 1am viéc trong thién tai bdo 1ii... Picu
nay tao nén nét van hoa dac thu cua nganh dién. Vi vay, cac can bo va nhén vién trong
linh vyc van hanh can y thire 16 tinh than phuc vu, tinh hy sinh, va trach nhiém L cOng ddng
v6i yéu cau san sang nhan nhiém vu moi thoi diém, phan tng nhanh voi sy cd, khong né
tranh trach nhiém, kién tri va chiu ap luc cao; dac biét trong mua nang noéng, bao 11, va
trong céac tinh huéng khan cap.

(iii) Van héa phoi hop trong cong tic

Cong tac van hanh khong thé 1am viéc don 1é, mot thao tic van hanh c6 thé lién
quan nhiéu bod phan: diéu do, tram, duong day, nha may dién... Do vay, yéu cu cong
viéc can phdi hop chinh xac, kip thoi, théng tin rd rang, trung thuc, khong mo ho va chip
hanh nghi€ém ménh Iénh diéu do. Vian hoa phdi hop ciing nham dat duoc cac muc tiéu
dong bo.

(iv) Van héa hoc tdp va ndng cao tay nghé lién tuc

Hé¢ théng dién ngay cang hién dai, dién hinh nhu tu dong hoa tram, tu dong hoa
diéu khién nha may dién, Gmg dung cong nghé mai, chuyén doi sb... Do d6, mdi can bo,
ngudi lao dong ludn ¥ thirc khong ngimg hoc tdp va ning cao tay nghé, nghiép vu dé
thanh thao st dung cong ngh¢ mai, cdp nhat quy trinh thuong xuyén, rén luyén k¥ nang
xtr 1y tinh hudng.

(v) Vin héa y thirc tiét kiém va téi wu hiéu quad van hanh

San xuét, vin hanh nguon dién gin tryuc tiép Vvoi cac yéu t6: chi phi nhién lidu, t6n
tht dién ning, hi¢u sut thiét bi.... Do vay, yéu cau ludn duogc dat ra la: giam sudt hao
nhién li¢u, giam t6n that dién nang, van hanh tdi wu hé thong, tiét kiém vat tu — nhién
liéu, keo dai tudi tho thiét bi. Cac can bo lanh dao quan ly trong linh vuc san xuat van

hanh can luén tu duy quan tri hiéu qua, trién khai thuc hién tot Chuong trinh tong thé
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi ciia Tong cong ty, don vi.

(vi) Van hoa doi moi va chuyén doi so trong van hanh dién lyc

Béi canh tng dung KHCN, chuyen d6i s6 manh mé nhu hién nay da dan t6i nhitng
thay d6i tu duy quan tri truyén thng, ra quyét dinh dua trén dir liéu cling nhu minh bach
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hoéa s6 liéu va chi phi bang cong nghe, dién hinh la: trung tAm diéu khién xa, tram khong
nguoi truc, Al canh bao sy ¢0, s0 hoa dir liéu van hanh... Do vay, can bo, ngudi lao dong
cong tac trong linh vuc van hanh can ¢ nhiing d6i méi vé tu duy, tu thich Gmg, hoc hoi
dé dap Gmg yéu cu lam viéc trén nén tang sd, quan tri dir liéu van hanh va tu duy theo
huong hién dai.

2. Linh vue diu tw xdy dung

(i) Van héa ky cieong, chap hanh phdp ludt va quy dinh vé dau tw xdy dung

Tuén thi chap hanh cac vin ban quy dinh phap luat cing nhu cac quy dinh ndi bo
vé cong tac dau tu xay dung; khong lam tat quy trinh du ap lyc tién do cao. Ho s0 phap

1y day du, minh bach, sép x¢p khoa hoc, truy xuét dugc. Ky luat bAm sat yéu cau tién do
nhung khong danh d6i chat luong.

(ii) Vin héa trach nhiém va tinh than phung si cong dong

Cong tac dau tu cac cong trinh dién khong chi “xay cong trinh” ma con dang thuc
hién cac nhiém vy vdi cong dong xd hoi: phyc vu phat trién kinh té xa hoi, g0p phan bao
dam an ninh nang lugng quoc gia. Do do, moi can bg, nguoi lao dong can ¥ thirc tinh
than trach nhiém, y thirc phung su, tu duy vi loi ich lau dai ctia cong dong.

(iii) Van héa minh bach va liém chinh trong quan 1y dau tw

Pau tu xay dyng ludn tiém an nguy co phat sinh tiéu cuc, 1g1 ich nhom, that thoat,
xung dot 1o1 ich. Do do6, cac y€u cau chinh truc, cong tdm, minh bach, trach nhi¢m giai
trinh luén can dugc y thire voi ting can bg, ngudi lao dong khi thuc hién nhiém vu duoc
giao.

(iv) Van hoa an toan lao dong trong thi cong cdc cong trinh dién

béi véi cac cong viéc dac thu cua nganh Dién thi An toan lao dong 1a uu tién hang
dau, khong danh doi an toan lay tién do. Moi ca nhan phai c6 y thirc trach nhi¢m ty giac
trong viéc tu bao vé€ minh, bao vé dong nghi€p va bao vé cong dong.

(v) Vin héa phéi hop trong cong tdc

Mot dur 4an dién thuong lién quan dén nhiéu khia canh: k¥ thuat, dat dai, moi truong,
quan h¢ dia phuong, giai phong mat bang, tai chinh, phap 1y... nén néu thiéu van hoa
phdi hop s& rat dé 4ch tac, khong dat hiéu qua. Vi vdy, vin hoa phdi hop ¢ day can duoc
cu thé hoa bang cac hanh dong cu thé nhu: ton trong lan nhau gitra cac bg phan, chia sé
thong tin kip thoi, khong dun day trach nhiém, giai quyét cong viée trén tinh than dong
hanh clng thang.

(vi) Van héa déi méi sang tao va chuyén doi sé trong dau tw xdy dung

Boi canh tng dung KHCN, chuyen d6i s6 manh mé& nhu hién nay di dan t&i nhimng
thay 601 tu duy quan tri truyen théng, ra quyét dinh dua trén dit liéu ciing nhu minh bach
hoa tién do6 va chi phi bang cong nghé. Cac can bg, nguoi lao dong thyc hién nhiém vy

DTXD ciing khong thé dung ngoai xu thé d6 va trén khia canh VHDN can xay dyng van
hoa hoc hoi lién tuc, chap nhan d6i mai, dam cai tién va manh dan quan tri hién dai.

3. Linh vuc quén tri doanh nghiép
(i) Van hoa ky cwong va tuan thu trong quan tri doanh nghiép

EVNGENCOI1 dugc EVN giao thuc hién cac nhiém vu trén co s& quan 1y tai san
16n, lién quan tryc tiép téi an ninh ning luong qudc gia. Do d6, xdy dung vin héa ky
cuong va tuan tha trong quan tri doanh nghiép, chap hanh tuan thu quy dinh phap luat
cua Nha nudc va cac quy dinh néi bo ciia EVN.
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(ii) Van hoa minh bach va liém chinh trong quan tri

Xay dung van hoa minh bach va liém chinh trong quan tri doi hoi sy nhit quan tir
nhan thirc dén hanh dong thuc tién. Can tap trung vao cic yéu tb cot 16i: cam két tir 1anh
dao, co ché kiém soat rd rang, quy trinh minh bach; ludn can duoc quan triét va nghlem
tac thyc hién, nhét 1a cac van dé: quan tri tai chinh, cong tac to chirc-nhan su,.

(iii) Van hoa trach nhiém va néu guwong cua doi ngi lanh dao

Phong cach lanh dao dam nghi, ddm lam, dam chiu trach nhiém, gwong mau trong
hanh vi va dao dic nghé nghiép, diéu hanh cong viéc khoa hoc, cong tam ... s& ludn 1a
dong luc tich cuc cho cac dong nghiép va CBCNV, nguoi lao dong. Cong tac lanh dao
khéng don thuan 1a ménh 1énh ma con 1a dong luc, truyén cam himg cho toan thé CBCNV
va nguoi lao dong.

(iv) Van hoa quan tri hiéu qua

Nganh dién 1a mot xau chudi hé sinh thai lién két gitta cac khau: phat dién, truyén
tai, phan phéi, dAu tu, kinh doanh, nhan sy, tai chinh... nén néu quan tri cyc b s€ anh
huong toan chudi van hanh. Nhu vay & day vin hoa quan tri can luu ¥ cac dic tinh phoi
hop, hop tac va lién két vi muc tiéu tong thé chung.

N, GG

Xu thé quan tri doanh nghiép hién tai dang chuyén d01 manh tr “quan ly hanh chinh”
sang “quan tri hiéu qua”. Nhu vay, duoi goc o VHDN cap hinh thanh tu duy theo cac
hanh vi cu thé: 1am viéc c6 muc tiéu, do luong hi€u qua, chong hinh thirc, chong ti€u cuc
lang phi.

(v) Van hoa doi moi sang tao va phdat trién bén viing

Boi canh tng dung KHCN, chuyen d6i s6 manh mé& nhu hién nay di dan toi nhimng
thay d01 tu duy quan tri truyen théng, ra quyet dinh dya trén dir liéu cling nhu minh bach
hoéa sb liéu va chi phi bang cong nghé, dién hinh 1a: Piéu hanh trén nén tang so, quan tri
dir liéu tap trung, s6 hoa quy trinh... Do vay, cong tac quan tri doanh nghi¢p cting can co
nhirng d6i méi vé tu duy, tu thich tng, hoc hoi dé dap tmg yéu cau lam viéc trén nén tang
s0, quan tri dir liéu van hanh va tu duy theo hudéng hién dai.

Véi dac thu nganh dién co lyc lugng lao dong dong, ky thuat cao va gan bo lau dai
nén xay dyng van hoa hoc tap khong ngung ciing hét strc quan trong. Cong tac dao tao
phat trién ngudn nhén lyc can duoc duy tri thuc hién lién tuc, tao diéu kién dé timg nguoi
lao dong trong vi tri cong tac ctia minh duoc cap nhat nhiing kién thirc mai va kinh
nghiém thuc tién. Bén canh d6, cling xay dung van héa chia sé, hop tac vdi dong nghiép
nhim dat hiéu qua chung cua t6 chtc.

Do dién nang la mét hang tiéu dung thiét yéu nén cac hoat dong dién luc cling
thuong xuyén gan két véi ngudi dan va xa hoi, do do cac gia tri chung cua cong dong vé
bao dam an sinh xa hoi, phat trién xanh, bao vé moi truong cling mang ¥ nghia quan
trong, thé hién trach nhiém xa hoi v6i cong dong va phat trién bén viing.

IV. TO CHU'C THU'C HIEN

1. Hang nam, Tong cong ty ban hanh ké hoach thyc thi VHDN véi cac nhiém vu va
tién dg cu thé, diéu chinh phu hop thuc té thuc hién trong nam.

2. Cac don vi truc thudc, Nguoi dai di¢n phﬁn von cia EVNGENCOL tai céac cong
ty con, cong ty lién két, cac Ban chuyén mén cia EVNGENCO] (cac don vi) cin ct Ké
hoach trién khai VHDN giai doan 2026-2030 cua Téng cong ty, cac nhiém vu duoc giao
tai Phu lyc dinh kém, cic ndi dung vé thuc thi VHDN theo timg linh vuc cong tac, ké
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hoach EVNGENCOI giao hang nam dé xay dung ké hoach chi tiét va trién khai thuc
hién, dam bao tién d6 va chit luong.

3. Ban TCNS EVNGENCOI theo ddi, huéng dan, don dbc tinh hinh thyc hién cac
cong viéc, nhiém vu trong K& hoach tong thé; dinh ky hang nam tong hop két qua thuc
hién cta cac don vi dé Tong giam ddc bao cdo Hoi dong thanh vien EVNGENCOI1, bao
c40 EVN (tru6e ngay 15/12 hang nam).
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PHU LUC

CAC NHIEM VU CHI TIET TRIEN KHAI THU'C THI VHDN EVNGENCO1 GIAI POAN 2026-2030

1. Trién khai hiéu qua thue thi Viin héa EVN, EVNGENCOI

TT Cong viéc/Noi dung chi tiét Pon vi chii tri | Pon vi phéi hop Tién @6 thuc hién
Tong cong ty ban hanh Ké hoach tong thé trién khai VHDN trong VP, céc ban, cac .
1.1 : Ban TCNS Thang 8/2026
EVNGENCOI giai doan 2026-2030. don vi g
1o Cflc (il()’n ViA xay dung ké hoach hanh dong chi tiét, thoi gian trién khai gui Cic don vi Ban TCNS Thang 8/2026
vé Tong cong ty.
Tham gia Hoi nghi tong két VHDN do EVN t6 chirc va quan triét ké . , "
j : s . o, Ban TCNS, VP, n lién .
1.3 | hoach hanh trinh van héa giai doan 2026-2030 tai Tong cong ty va cac an TC S cac cac ban lié Néam 2026
. don vi quan
don vi.
14 Tong cong ty hudng dan va cac don vi 1ap ké hoach thyc thi VHDN chi| Ban TCNS, cac | VP, cac ban lién | Thang 8/2026 va thang 1,
" | tiét hang nam. don vi quan, cac don vi | 2 hang nam (2027-2030)
Ra soat ki¢n toan Ban Chi huc thi VHDN tai Tong con acac | Ban TCNS, c4 VP, c4c ban lién .
15 asogt i1én toan Ban Chi dao thuc thi tal Tong cong ty va cac anTC S cac ,cac,ba |e‘ Quy 111-1V/2026
don vi. don vi quan, cac don vi
2 . A 3 R £ 1A - Kiém tra giam sat thuong
K at thuon n ng k anh gia k a thuc hign . . A A : : .
1em tra,Lglamvsat t;ui g xuyeq_ Va_EO g Aet’ danh gid et_qu?_t _l'fc I? Ban TCNS, céc Céc ban lién xuyén; Tong két, danh gia
1.6 | VHDN hang nam dé lién tyc cai thién chat Iugng thuc thi Tai li¢u Van don vi uan. cée don vi | thue thi VHDN vao than
hoa EVN/EVNGENCO1, B Quy tic ¢ng xir vian hoa EVN. ' quan, S g
12 hang nam
e két djmh gjé két qgé_ thuc hién Ké hoach tong thé trién khai VHDN | Ban TCNS, céc Céc bf';ln lien | Qug IV nam 2028
trong Tong cong ty giai doan 2026-2030. don vi quan, cac don vi
18 Tong ke;t danfl gia ke'F qUa thyc hién Ké hoach tong thé trien khai VHDN | Ban TCNS, cac Cac b?n lién | Quy IV nam 2030
trong Tong cong ty giai doan 2026-2030. don vi quan, cac don vi
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2. Xay dung van hoéa lanh dao EVN/EVNGENCO1

TT Cong viéc/Ni dung chi tiét Pon vichi tri | Pon vi phéi hep Tién @9 thuc hién
Phdi hop xay dung, gop y sira ddi, hoan thién tai liéu “Ph ach linh VP, céc ban, c4 y
21 oi hop xay du.g‘, gop y S}Ii doi, hoan thién tai liéu “Phong cach lan Ban TCNS , cac ba‘ , cac Theo tién o cia EVN
dao EVN trong giai doan maoi™. don vi
Quy 111-1\V/2026, duy tri
T chirc quan triét, cu thé hoa tai liéu "Phong cach lanh dao EVN trong VP, cac ban, cac | hang nam.
2.2 .. Ban TCNS ) - z R
giai doan maoi”. don vi Nam 2030: so ket chuyén
e
Quy 111-IV/2026, dinh ky
T chirc thuc hién cam két van hoa ciia ngudi ding dau va di thoai van . | hang nam.
2.3 . Do . ) ' Ban TCNS Lanh dao d L ez
hoa dinh Ky giira lanh dao véi ngudi lao dong. A CAO COMVE | Nam 2030: So két, biéu
duong
94 Bf)l dur.(zng guan IY cap Ftung’- f:.ap\co sO V¢ lanh dao bang van hoa, k¥ Ban TCNS Céc don vi Qluy IY/2026, cap nhat
nang dieu hanh, trach nhi¢m giai trinh. hang nam
Nam 2026: xay dung tiéu
. . o . L , , | chi trién khai. Hang nam
Trién khai truyén th t6 h ang 1anh tuyén da : VP b .
o5 | Trien khai truyen thong, ton vinh guong séng lan dao tuyen dau, quan Ban TCNS , cac ban, cac duy 1.

Iy co s tiéu biéu.

don vi

Nam 2030: So két, mo
rong
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2.6

Trién khai xay dung cac video cau chuyén tiéu biéu vé vin héa lanh dao
(v tién doi tegng quan ly cap 3, 4); xay dung video bao c4o két qua cong
tac van hoa lanh dao trong nam d¢é lan toa noi bo va giri EVN (cac don vi
guri Téng cong ty).

Ban TCNS

VP, cac don vi

Quy IV hang nim

3. Thure thi vin hoa an toan, phat trién vin héa an toan tir “tuén thii an toan” sang “vin hoa an toan ty giac”

theo dic thu va diéu kién cua Tong cong ty va cac don vi.

TT Cong viéc/Nai dung chi tiét Pon vichi tri | Pon vi phdi hep Tién d¢ thuc hién
Phdi hop EVN hoan thién dinh huéng phét trién vin hoa an toan tu giac , . ‘
© _({p . er} m ,w g P . efl van (;)a an oar} u:g .. | Ban TCNS, cac Quy I-11 hang nam sau
3.1 | (theo tién d6 cua EVN) va to chac quan triét, ky cam két thuc thi doi voi _ Ban KTAT . N
« Y .. . 5 3 don vi khi EVN ban hanh
l&nh dao, quan 1y va nguoi lao dong hang nam.
Th?m gl? trlep khal\ ?<ay dung c\huyen muc; hQ(E |I¢llj, kho dir Iigu ve} co Ban TCNS, VP,
che truyen thong, bai hoc an toan EVN; To chte cac dot truyéen thong, , . £ ,
3.2 £ T A A 2 A X £ A N Ban KTAT cac ban lién quan | Theo k¢ hoach cia EVN
huan luyén, dien tap chuyén de vé an toan; Phoi hop xay dung ndi dung ., .
L a2 N LA . L2 A s Ao, . va cac don vi
cham diém, cong bo ket qua, biéu duong dién hinh vé van hoa an toan
Tham gia xay dung thu vién s "Bai hoc an toan EVN" véi video, md
33 phong, tinh hudng thuc té va micro-learning hoic chuyén muc, hoc liéu, | Ban KTAT, c4c Ban TCNS, Xay dung va trién khai
™ | kho dir liéu va co ché truyén thdng vé near-miss, bai hoc an toan EVN don vi KHCNPMST | hang nim
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nhan dién hinh vé vin héa an toan.

don vi

Tich hop néi dung dao tao an todn vao nén tang hoc tap sd, truy cap trén , Ban TCNS, 2 . . .
N . BT S LA x N . | Ban KTAT, cac Trién khai thyc hién han
3.4 | thiét bi di dong; To6 chire cac chien dich truyen thdng, dién dan chia sé va . KHCNDMST, v'e ' thuc hieh hang
T . Z X n T . don vi nam
cudc thi vé van hoa an toan; huan luyén, dién tap chuyén de veé an toan. VP
DPay manh ¢ng dung chuyén d6i s6, KHCN trong quan ly an toan (flycam , . .
4y mafin Agdu g¢ uy_en do'fo’ A ¢ F;o gﬂqua, ya .an. (_,yca .. | Ban KTAT, cac Ban Trién khai tir 2026, duy
3.5 | camera Al, so hoa checklist, phan mém phicu cbng tac; thiet bi giam sat . . .
R . N , . n don vi KHCNDMST | tri hang nam
thdng minh va hé thong canh béo tu dong...).
36 Khao sat muc do trien khai, cham diém va biéu duong cac tap the, ca Ban TCNS Ban KTAT, cac | Trién khai tir 2026, duy

tri hang nam

4. Tang cwong Ky luat, ky cwong va xay dwng moi trweong lam viéc chuyén nghiép, céi mé va than thién

nguoi lao dong.

don vi

cap; VP, céc ban

TT Cong viéc/Ndi dung chi tiét Pon vichiitri | Pon vi phdi hop Tién d thuc hién
Pho bién va quan triét, thuc hién nghiém tdc vé viéc tuan thu cac quy dinh ,
X ae . A . o .A R Ban TCNS, cac , N .
4.1 | véndi quy lao dong, ky luat lao dong, van hoa doanh nghiép, quy tac ing domn vi VP, cac ban Hang nam
X dén toan thé CBCNV. -
T?) Chﬁi cécv’chlﬂrong trinh dA(A')i thoai/ tc:)a défl?n gl&a lﬁnA’h d,ao V? ngu(‘).i I?o Ban TCNS, céc Cong doan cac . ]
4.2 | @ong, nam bat tam tu, nguyén vong, kip thoi giai quyét cac kién nghi cua Hang nam
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Xay dung bo cau hoi va té chirc khao sat mirc d6 gan két noi bo, moi

N i ‘. . Cong doan TCT,
trrong lam viéc, van hoa phan hoi, trach nhiém giai trinh, van hoa phoi | Ban TCNS, céc one , oan . N .
4.3 Y R " ., ) R . i VP, cac ban lién | Hang nam
hop, chia sé gitra Co quan Tong cong ty va cac don vi... Xay dung va don vi uan
trién khai cac giai phap cai thién trén co s&r két qua khdo sat. q
Dao tao qua E-learning va truc tuyén va cap nhat chuan hoa tiéu chuan
chat lwong cdng viéc, thai do, hanh vi tuan thu cua nguoi lao dong theo . , "
. i N . . A i " Ban TCNS, cac VP, cac ban lién
4.4 | chuan muc dao duc nghé nghiép va chuan muc hanh vi chung ciaa EVN ; 2026 - 2030
s b o TR . : Li oo NPYY don vi quan
va dac thu cua Tong cong ty/ don vi (theo khoi chirc nang va doi tuong
nguoi lao dong).
A pea o Cong doan Ton
Truyen thong lan téa cac sang kién vé moi trueong lam viéc xanh — an . : ? ne Oar{ ong N <
4.5 . A e n VP, cac don vi cong ty, cac ban | Hang nam
toan — than thién. =
lién quan

5. P6i méi vin héa kinh doanh, chi dng trong thi truweong dién canh tranh

TT Cong viéc/Ni dung chi tiét Pon vi chii tri | Pon vi phéi hop Tién @6 thuc hién
Trién khai cac hoat dong truyén thong, pho bién, tuyén truyeén triét Iy kinh
doanh "Cuing hop tac, chiing ta dong kién tao™ va "Chat lugng kién tao

- niém tin", van hoa hop tac, chuyén nghiép vai khach hang, déi tac va cac VP, cic don vi Céc ban Quy 1V/2026, duy tri

bén lién quan; ting cudng phdi hop, chia sé théng tin va giai quyét cong
viéc trén tinh than ton trong, dong hanh, cing phat trién toi toan thé
CBCNV.

hang nam
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Trién khai céc giai phap quan triét, kiém soat dam bao minh bach, chinh

VP, cac ban lién

2 |tr an tha phép luat v3 rc nghé nghiép t dng tac dau tha Ban KH ) Thuon &n
5 truc, t?a thu phap luat va dao duac nghé nghi¢p trong cong tac dau thau, a quan, cic don vi uong Xuyeé
mua Sam.
53 Pao tao, nang cao ning lyc phan tich di liéu thi truong dé téi vu hoa Ban KTAT Ban TCNS, céc Cap nhat hing nam

chién lugc chao gia canh tranh lanh manh.

don vi phat dién

6. Phéat trién vin héa sd, vin héa hoc tap va déi méi sang tao

CBCNV va cong dong.

cac don vi

TT Cong viéc/Noi dung chi tiét Pon vi chitri | Pon vi phdi hep Tién @9 thuc hién
6.1 Phoi hq-p >iay dL_Eng, tap ‘hu?n va tr@n khai ké hoach Van hoa so (VHS) | Ban TCNS, cac VP, cAc ban Theo ké hoach cia EVN
EVN tal Tong cong ty va cac don vi. don vi
Xay dyng va to chtc thuc hién chuong trinh thac day Van hoa Doi moi
5.2 sang tao, lan téa tinh thin mdi CBCNV 1a mét "tac nhan d6i méi*; chuong Ban TCNS, VP, cac ban, cac | Quy 1V/2026, lan toa
= | trinh bdi dudng k¥ nang sé gan vai thuc tién; Ung dung md hinh nhansy |  KHCNDMST don vi 2027-2030
tré hd trg nhan sy 16n tudi tiép can cong nghé sb.
. ~ . Doan Thanh nién
To6 chuc dién d2 oc thi chia sé sang kiéen, giai phap ttng dung KHCN . N VP, cac ban, cac .
6.3 ? Au A en dan/cud . © Ag © . 0 a. P \ P u;g Hng ' | Tong cong ty, Ban . Trong nam (2026-2030)
tri tué nhan tao (Al) trong cac hoat dong quan tri, san xuat... TCNS don vi
Truyén thong, viét bai tuyén truyén vé VHS EVN/EVNGENCO! dén Ban TCNS, | 50 111-1v/2026, duy tr
6.4 | N yen iy VP KHCNDMST, | %7 and

hang nam
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7. Nang cao hiéu qua truyén thdng, phat huy gia tri ban sic EVN, EVNGENCO1

TT Cong viéc/Ni dung chi tiét Pon vichi tri | Pon vi phéi hep Tién @9 thuc hién
Xay dung KH truyén thdng trén co sé KH caa EVN, gin véi xay dung Ban TCNS. céc Quy 111/2026, trién khai
7.1 | hinh anh, thuong hiéu EVNGENCO1 (chuyén d6i tir "dua tin" sang "ké VP don Vi’ hang nam.
chuyeén™). ' Nam 2030: Tong két
sziét |$1AIO chuyén muc, sér\l Xl,Jét \{ideo Sgﬁi EV‘AN véAsfr dur!g n?i bo t;;i Ouy 111-1V/2026, da dang
Tong cong ty), podcast va cac san pham truyéen thong khac vé truyéen , .,
J . A A vema ) . Ban TCNS, cac | hoa nén tang
7.2 | thong EVN, EVNGENCO1, chuyén nghé¢ veé "Cau chuyén nguwoi VP don vi Nim 2029: So két?
EVNGENCOL1", bai hoc vuot kho... Thiét lap, duy tri “Géc vin héa ' Nim 2030: Téng két
EVN va don vi”; suu tam, luu gitr tu liéu, hinh anh, cau chuyén nghé. - 1ong
) ) 5 . ) . . Ban TCNS, céc
Xay dung h¢ sinh thai truyén thdng so6, tham gia phong truyén thong ao ] 2 .
7. ) N . VP n lién n, Trién khai tu 202
3 | cia EVN va ing dung tai EVNGENCOL. ban lién qua \en khal tir 2026
cac don vi
i ) . \ . Doan Thanh nién, , y 111-1VV/2026, duy tri
74 Trién khai Chuong trinh “Tw hao truyéen thong - Vieng buwdc twong lai” C%?]n do?:q Tlgre]n Ban TCNS, cac Sﬁuny n3m theo k& hl:));chl
| va cac hoat dong két néi “Ngai nha chung EVNGENCOL géin kér”. g¢ g don vi ne -
cong ty cua EVN
Gan vin hoa vai trach nhiém xa hoi, ¢én on dap nghia, chuyén dich xanh , . Céc to chtrc doan | Trién khai thuong nién
7.5 o VP, cac don vi N . B
va bao vé moi truong. the Nam 2030: So két
T6 chtrc Ngay hoi van hoa/ cudc thi vé VHDNY/ sinh hoat chuyén dé, toa
. . x £ C L s ez . » | VP, Ban TCNS, . n .2 . . .
7.6 | dam, giao luu truyén thong, chia sé bai hoc vugt kho va trach nhiém nghé , , Céc ban lién quan | Trién khai thuong nién
A C , N cac don vi
nghiép theo cac hinh thac phu hop.
T chtic ton vinh, biéu duong guong sang hién trudng, gia dinh/ phu nir . . R Ban TCNS, cac | Trién khai thuong nién
a2 ¥ T S S , 2 R Cong doan Tong i . P
7.7 | tiéu bicu, nguoi lao dong tiéu biéu, ¢ nhicu dong gdp cho Tong cong ty, na t ban lién quan, | Nam 2030: So két, mé
don vi. gty cacdonvi | rong

2 Riéng n6i dung “Goéc van hoa EVN va don vi”: so két nim 2030
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7.8

T6 chuc ty cham diém, tu danh gia hiéu qua truyén thong, cap nhat
minh chimg va d& xuat mé hinh tét giri EVN (cac don vi gui
EVNGENCO1).

VP, cac don vi

Ban TCNS, céc
ban lién quan

Quy IV/2026 va dinh ky
hang nim

Niam 2029: So két

Nam 2030: Téng két

8. P6i méi dao tao VHDN

TT Cong viéc/Ni dung chi tiét Pon vichitri | Pon vi phéi hop Tién dd thuc hién
8.1 Xay dung khqu ds}o tao VH DNutheo nhém ddi tuong®; )iéc dinh 16 trinh Ban TCNS VP, cac ban, cac | Theo KH cﬁaqEVN.,
' hoc tap va chuan dau ra va cu thé hoa theo dac thu cua Tong cong ty. don vi Nam 2030: Tong ket
Tiép tuc t6 chirc dao tao, tap huan cac noi dung Tai liéu Vin héa EVN,
EVNGENCO1 va B¢ Quy tic ung xu, cac chuyén dé vé van hoa lanh
dao, van hoa sd, vin hoa kinh doanh, vin héa hoc tap - doi méi sang tao | Ban TCNS, cac Ban 2 o i
8.2 o N .. N . 2 i Trién khai thuong nién
cho can bg 1anh dao, quan ly cac cap va nguoi lao dong tai (hoc truc tiep, don vi KHCNDMST
truc tuyén, trong d6 c6 hé thdng bai giang E-learning vé VHDN cua
EVN).
T6 chuc dao tao_ )/H DIA\I linh h(’)_at theo fl’ac t|,1u, nlllomAdczl tuong: ll’llq tlel} Ban TCNS, céc , Trién khai thudng nién
8.3 | luc qung truc’tlep, nhan sy mai; khuyéen khich can bo 1anh dao, quan ly don vi VP, cac ban Nam 2030: Téng két
cac cap truc tiep dao tao VHDN cho nguoi lao dong cua don vi minh. i )
Tb chirc chuyén dé, tap huan quan tri thuc thi VHDN cho 1anh dao quan | Ban TCNS, céc . . .
8.4 ly truc tiép v}z‘:l can bo chuyén trach VHDN. don vi VP, cacban | Quy II-1T hang nam
85 Xay dung, cap nhat va chia sé tinh hudng thuc té,‘ bai hoc dién hinh, kinh | Ban TCNS, cac VP, céc ban Trién khai thusng nién
| nghiém hay cua don vi vao kho hoc liéu chung vé VHDN. don vi ’ Nam 2030: Tong két

3 Theo khung chung ctia EVN va dic thu ctia Tong cong ty
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